Deutscher Alpenverein

Sektion
Schwaben

STELLENAUSSCHREIBUNG

Mitgliederservice & Office Management
(80%, jeweils Dienstag bis Freitag)

Die Sektion Schwaben des Deutschen Alpenvereins e.V. ist mit Giber 40.000 Mitgliedern
der drittgroRte Sportverein in Baden-Wirttemberg. Neben sechs Hochgebirgshiitten in
den Alpen und drei Hitten auf der Schwabischen Alb, betreiben wir aktuell vier
Kletterhallen in Eigenregie. Wir sind die Nr. 1 in Sachen Bergsport in Stuttgart und der
Region.

Diesem Anspruch mdéchten wir auch in Zukunft gerecht werden. Deshalb suchen wir
zum nachstmoglichen Zeitpunkt Unterstiitzung im Mitgliederservice und Office
Management.

Deine Aufgaben sind in erster Linie:

e Du bist Anlauf- und Servicestelle fiir unsere Mitglieder.

e Du lbernimmst den Verleih und die Riicknahme von Bergsportmaterial, egal
ob Teleskopstocke, Bouldermatten oder Schneeschuhe.

e Du unterstiitzt unsere Mitglieder, den passenden Tourenfiihrer oder die
passende Wanderkarte in unserer Biicherei zu finden.

e Du organisierst Vortrage uber Bergabenteuer unserer Mitglieder und
akquirierst Referent*innen.

e Du haltst unsere Geschaftsstelle am Laufen und tibernimmst zentrale
Biiroorganisationsthemen (Schichtplanung fiir den Service, Raumbelegung,
Materialbestellungen etc.).

e Du bist die gute Seele, zu der unsere Mitglieder und Trainer gerne kommen.

Das bringst du mit

e Du hast eine Ausbildung und/oder Berufserfahrung im serviceorientierten
Dienstleistungssektor, bspw. Gastronomie oder Einzelhandel.

e Du bist ein Organisationstalent und zeichnest dich durch eine motivierte,
eigenstandige und sorgfaltige Arbeitsweise aus.

e Du begeisterst dich fiir den DAV und seine Angebote.

e Du hast Spall am Umgang mit Menschen, bis kommunikativ und besitzt
kaufmannisches Geschick.
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Das bieten wir dir

Vergiitung in Anlehnung an Entgeltgruppe 5 des TVOD VKA

Zahlreiche Zusatzleistungen (z.B. Jobticket, Bike-Leasing, gemeinsame
Bergausfliige, Abo in unseren Kletterhallen, etc.)

Selbststandiges und eigenverantwortliches Arbeiten

Angenehmes Arbeitsklima in einem sportlichen Umfeld

Modern ausgestatte Biiros im Griinen

Optimale Anbindung ans 6ffentliche Nahverkehrssystem

Unmittelbare Nahe zu den Outdoorhotspots Schwabische Alb und
Schwarzwald

Arbeitsort: AlpinZentrum der Sektion Schwaben in S-Degerloch

Wir freuen uns auf deine Bewerbung, auch wenn du nicht alle gewiinschten Fahigkeiten
mitbringst. Deine Personlichkeit sowie deine Einstellung und deine Werte sind fiir uns
ebenfalls ein wichtiges Kriterium.

Interessiert? Dann sende deine vollstandigen Bewerbungsunterlagen sowie deinen
frihestmoglichen Einstiegszeitpunkt per E-Mail an unseren Geschéaftsfiihrer Louis
Schumann (bewerbung@alpenverein-schwaben.de). Bei Riickfragen stehen wir unter
der Telefonnummer 0711- 769636-6 gerne zur Verfliigung.
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